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LEGANES, CLARO!

Proyecto de accesibilidad cognitiva en textos
y comunicaciones del Ayuntamiento de
Leganés
hacia la ciudadania.
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Contexto: un compromiso = Leganés |2
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¢Tus clientes no te entienden? g @ €1 amor es
=

demasiado
Hazlo facil, utiliza lectura facil i e
L BN &
132¢€
b M g
B G G g £0Q7
mas mds
facil T o

L J

= i .
Leganes AYUNTAMIENTO

Concejalia de Educacién y Servicios Sociales

mooEon
DoEOOn
EODEND

La Ciudad Accesible
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¢Donde nace la idea? Leganés g
= DIVERSIDAD: Ciudadania con diferentes

condiciones sociales, culturales, cognitivas y

emocionales.

= Un Ayuntamiento se compromete con estas
personas para su INCLUSION, PARTICIPACION Y
CIUDADANIA en la ciudad.

= PROBLEMA: Falta accesibilidad cognitiva, en
muchos documentos. Aproximadamente el 80%

de las comunicaciones del Ayuntamiento a su

ciudadania: son textos.

= SOLUCION: ;Por qué hacerlo dificil si lo podemos
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¢De donde nace la idea?
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N PARA ARREGLAR TODOS LOS PROBLEMAS QUE TIENEELMUNDO

% 51 ND FUNCIONA, HAGA ALGD
USTED MISMO.




¢Como lo disenamos y para qué?
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ACCIONES. ¢{Qué hemos hecho? 5 Loganes |2

= | Fase formativa: 2016-2017. Formacion intensiva de 24 horas a
trabajadores municipales de diferentes areas y delegaciones.

= |l Fase formativa: 2017-2018. Inicio de formacidn intensiva de 32
horas, con coach incluidos para adaptacion de documentos.

= Seleccion de participantes para Grupo de deteccion documentos.
De entre trabajadores municipales, ciudadanos/as y entidades del
consejo sectorial de diversidad funcional.

= Creacion del grupo de deteccion de documentos clave. Con
trabajadores municipales seleccionados y ciudadanos que
representen al menos 4 colectivos usuarios de la lectura facil.

- = Deteccion, seleccion y comienzo de adaptacion 4 documentos
' clave 2017.
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ACCIONES. éQué nos falta? & inento oeE

Validacion de 4 textos clave 2017 .
= Deteccion y seleccion de 4 documentos clave 2018.
= Adaptacion y validacion de 4 textos 2018.

1 acto de presentacion de estos documentos
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Resultados Esperados. Leganés g

= 8 documentos municipales estratégicos, adaptados y
editados en lectura facil.

= Alrededor de 40 trabajadores municipales, formados y
especializados en lectura facil.

= 1 equipo sostenible, transversal, diverso y heterogéneo
como grupo motor, selector documentos y |
comunicaciones. . S
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Un sueno cada dia mas cerca... & oo e

NO ESTABA VOLANPO EN EL SENTIDO LITERAL DE LA PALABRA o &
AUN AST, UNA EMOCION PROFUNDA LO EMBARGABA .. L Sameea

«« 9F SENTIA UN PASO MAS CERCA M

HACER REALIDAD SU SUENQ ~—~———9 LY .
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CONTACTO:

Alfonso Lechén alechon@leganes.org

Sergio Aguinaga sergio.gonzalez@grupoamas.org
amasfacil@grupoamas.org
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