
LEGANÉS, CLARO!
Proyecto de accesibilidad cognitiva en textos 

y comunicaciones del Ayuntamiento de 
Leganés 

hacia la ciudadanía.



Promotores de la BBPP



Contexto: Un compromiso
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Contexto: un compromiso



¿Dónde nace la idea?
 DIVERSIDAD: Ciudadanía con  diferentes 

condiciones sociales, culturales, cognitivas y 

emocionales.

 Un Ayuntamiento se compromete con estas 

personas para su INCLUSIÓN, PARTICIPACIÓN Y 

CIUDADANÍA en la ciudad. 

 PROBLEMA: Falta accesibilidad cognitiva, en 

muchos documentos. Aproximadamente el 80% 

de las comunicaciones del Ayuntamiento a su 

ciudadanía: son textos.

 SOLUCIÓN: ¿Por qué hacerlo difícil si lo podemos 

hacer fácil?



¿De dónde nace la idea?



¿Cómo lo diseñamos y para qué?

Diversidad
Inclusión
Ciudadanía



ACCIONES. ¿Qué hemos hecho?
 I Fase formativa: 2016‐2017. Formación intensiva de 24 horas a 

trabajadores municipales de diferentes áreas y delegaciones.

 II Fase formativa: 2017‐2018. Inicio de formación intensiva de 32 
horas, con coach incluidos para adaptación de documentos.

 Selección de participantes para Grupo de detección documentos.
De entre trabajadores municipales, ciudadanos/as y entidades del 
consejo sectorial de diversidad funcional.

 Creación del grupo de detección de documentos clave. Con 
trabajadores municipales seleccionados y ciudadanos que 
representen al menos 4 colectivos usuarios de la lectura fácil.

 Detección, selección y comienzo de adaptación 4 documentos 
clave 2017.



ACCIONES. ¿Qué nos falta?

 Validación de 4 textos clave 2017 .

 Detección y selección de 4 documentos clave 2018.

 Adaptación y validación de 4 textos 2018.

 1 acto de presentación de estos documentos



Resultados Esperados.

 8 documentos municipales estratégicos, adaptados y 
editados en lectura fácil.

 Alrededor de 40 trabajadores municipales, formados y 
especializados en lectura fácil.

 1 equipo sostenible, transversal, diverso y heterogéneo 
como grupo motor, selector documentos y 
comunicaciones.



Un sueño cada día más cerca…



CONTACTO:

Alfonso Lechón  alechon@leganes.org

Sergio Aguinaga sergio.gonzalez@grupoamas.org
amasfacil@grupoamas.org


